
 

Hobby’s en interesses 
 
- Fotografie 
- Uitjes met de kinderen 

Beschrijf de persona (bijv. gender, leeftijd, leefsitua-
tie, beperkingen) 
 
- Vrouw, 48 jaar, partner en 2 kinderen 
- Woont in Venlo 
- Werkt als receptionist 
- Zit in een rolstoel vanwege fysieke beperkingen en 
is daarnaast extra kwetsbaar door corona 

Naam persona 

     Chantal 
 

Wat is de link van de persona met de aanbieder? 
 
Komt af op de kwaliteit van aanbieder; heeft goede 
verhalen gehoord 

Motieven voor cultuurbeoefening (bijv. sociaalge-
richt, artistiek-ambitieus, belevenisgericht. Licht toe) 
 
Wil graag haar creatieve ei kwijt en zichzelf ontwik-
kelen in het acteren 

Behoeftes (bijv. persoonlijke aandacht, artistiek-in-
houdelijke wensen) 
 
Wil graag serieus genomen worden ondanks haar be-
perkingen, en deelnemen op kwalitatief hoogwaardig 
niveau 

Welke lokale media en communicatie volgt de 
persona? 
 
- Volgt veel lokale media 
- Is actief op Facebook 
- Zoekt regelmatig informatie op websites 

Belemmeringen, drempels, knelpunten 
 
 


